
Liebe Kolleginnen und Kollegen,

des Öfteren erreichen uns Anfragen, da beim Ausdruck im Anschriftenfeld 
einiger Berichte und Serienbriefe (z.B. Musterbrief/Verweis) entweder der 
Schülername oder die Bezeichnung „null“ statt der eigentlich gewünschten 
Anschrift der Erziehungsberechtigten erscheint.

Diese Erscheinung ist kein Fehler im Bericht, sondern steht im Zusammenhang 
mit den Voreinstellungen bei der Pflege der Schülerdaten. Sie können jedoch 
wie folgend beschrieben die Datensätze in Ordnung bringen:

Kontrollieren Sie, ob beim weiteren Erziehungsberechtigten der Haken bei im 
Schriftverkehrverteiler gesetzt ist, dazu ggf. bei wie Erziehungsberechtigte/r, 
wenn es eine gemeinsame Adresse gibt. Nun sollten unten sowohl bei 
Briefanrede als auch bei Anrede bei Anschrift beide Namen auftauchen: 

Trotzdem kann es bei einigen Berichten weiterhin noch das Problem geben, 
dass bei der Anschrift der Name des Schülers ausgegeben wird. Um dies zu 
ändern, gibt es folgenden Trick: Öffnen Sie beim Schüler im Reiter Anschriften 
den dritten Reiter Schüler/in. Dort erscheint voraussichtlich der Schülername 
bei Briefanrede und Anschrift:

Damit hier die Erziehungsberechtigten erscheinen, klicken Sie einmalig einen 
anderen Wohnort an (1), speichern ihn, ändern dann auf die ursprüngliche 
Einstellung zurück und speichern erneut. Nun sollte sich folgende Veränderung 
zeigen:

Nun sollte der Schüler „null“ der Vergangenheit angehören.



Leider ist es nicht möglich, diese Vorgänge 
als Sammeländerung durchzuführen!

Ihr ASV-MUC Team GMS LHM 


